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Ovo uputstvo ima za cilj da uputi i pomogne korisnicima granta u pravilnoj komunikaciji i promociji
projektnih/programskih aktivnosti podrzanih programom AngaZovanje za zajednic¢ku akciju ,,EJA
Kosovo®.

Ovo uputstvo je sastavni deo ugovora, pa su korisnici granta duzni da postuju navedene zahteve u
ovom dokumentu. Za bilo kakve upite ili dodatne informacije, korisnici granta mogu kontaktirati
odgovornog sluzbenika/cu za njihov grant iz Kosovske Fondacije za Civilno Drustvo (KCSF).

Za ilustraciju nekih zahteva iz ovih smernica, pogledajte Aneks sa obrascima.

Za sve zahteve koji nisu regulisani ovim smernicama, KCSF ¢e se potruditi da odgovori sto je pre
moguce, ali najkasnije u roku od 5 radnih dana. U izuzetnim slucajevima, KCSF zadrzava pravo da
produZzi ovaj rok. U takvim slu¢ajevima, KCSF e se pobrinuti da blagovremeno obavesti korisnika
granta.
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ZAHTEVI

Korisnici granta odgovorni su za komunikaciju i promociju aktivnosti i rezultata koji su deo granta
podrzanog programom ,,EJA Kosovo”.

Po pravilu, aktivnosti i rezultate treba promovisati u skladu sa metodologijom za vidljivost i veza sa
grupama gradana/javnosti predstavljena u fazi aplikacije. Pri tome treba postovati dole
predstavljene zahteve i uslove.

lako autorska prava na bilo koji proizvedeni materijal ostaju kod korisnika granta, Svajcarska Agencija
za Razvoj i Saradnju (SDC), Svedska Agencija za Medunarodni Razvoj i Saradnju (Svedska) i Kosovska
Fondacija za Civilno Drustvo (KCSF) zadrzavaju pravo da koriste i promoviSu materijale i proizvode za
komunikaciju i vidljivost, tokom implementacije i nakon zavrSetka podrzanih grantova. Nadalje, gore
navedeni subjekti ¢e imati pravo da koriste i reprodukuju sve publikacije i audio-vizuelne proizvode
bez potrebe za dozvolom ili zahtevom za plaéanje.

Komunikacioni i promotivni kanali

Pored komuniciranja i promocije sprovedenih aktivnosti, korisnici grantova takode treba da imaju za
cilj da unaprede promociju rezultata i uspesnih prica. Svrha komunikacije i promocije nije samo
informisanje o sprovedenim aktivnostima, vec ide dalje od obezbedivanja transparentnosti posla i
iznad svega inspirisanja drugih da se aktiviraju i preduzmu sli¢ne akcije. Pri tome, korisnici grantova
moraju pazljivo odabrati odgovaraju¢u metodologiju promocije i pristup kako bi odgovarali njihovoj
ciljnoj publici i interesima.

Stampa i mediji

Saopstenje za Stampu

Dokument mora da sadrzi klauzulu o odgovornosti koja se nalazi u odeljku ,,Vizuelni identitet”. U
informativne svrhe, sva saopstenja za javnost treba poslati sluzbeniku/ci odgovoran/u za grant iz
KCSF. U svakom slucaju, dobitnik granta je odgovoran za sadrzaj saopstenja za javnost.

Konferencija za Stampu

Osim u izuzetnim slucajevima koji zahtevaju brz odgovor i konferencija za Stampu mora da se
organizuje hitno, KCSF mora biti obavesten najmanje tri dana unapred. Pozivnice moraju da sadrZze
klauzulu podrske koja se nalazi u odeljku , Vizuelni identitet”.

Stampani materijali
Informacije o grantu, leci, brosure i bilteni, Pover Point prezentacije

Generalno, Stampane materijale kao Sto su informacije sa podacima o projektu, leci, brosure
i bilteni, treba poslati i elektronskim putem, kako bi se mogli objavljivati na internet
stranicama i drustvenim mrezama i lakSe podeliti sa zainteresovanim stranama. Svi Stampani




‘

materijali treba da sadrZe logo SDC, Svedske i KCSF i klauzolu odgovornosti predstavljenu u
najadekvatnijem delu koji omogucava lako prepoznavanje.

Pover Point prezentacije (stampane i elektronske) treba da sadrze logo SDC-a, Svedske-e i KCSF-a na
dnu prvog slajda, kao i klauzolu odgovornosti na poslednjem (zavrSnom) slajdu.

Baneri ($tampani i elektronski) treba da sadrie logo SDC-a, Svedske-e i KCSF-a, kao i klauzulu o
podrsci projektu, na dnu banera.

Za projektne aktivnosti koje ukljucuju ciljane korisnike i/ili spoljne ucesnike, baner uvek treba
postaviti na odgovarajuée mesto.

Korisnici granta ¢e razmotriti svoju odgovornost za zivotnu sredinu pre Stampanja bilo kog materijala
za promociju i vidljivost. Takvi materijali mogu se Stampati samo ako nijedan drugi nacin
neStampane promocije ne moze postiéi slicne rezultate. Ako su odstampani materijali neophodni,
trebalo bi ih odStampati u minimalnoj koli¢ini kopija potrebnoj za postizanje odredenog cilja
promocije.

Komunikacija i vidljivost na internetu

Veb stranice, ¢lanci, bilteni, blogovi

Informacije koje treba promovisati putem onlajn kanala, ukljucujuéi drustvene medije, uvek
treba da sadrze klauzulu odgovornosti predstavljenu u odeljku Vizuelni identitet.

Internet stranica korisnika granta treba da sadrzi logo SDC, Svedske i KCSF. Logotip donatora
treba povezati sa veb site donatora.! Ako je grantom podrzan dizajn celokupne internet
stranice ili bilo kog pod-odeljka, korisnik granta mora osigurati da je klauzula o podrsci
uklju¢ena na internet stranici ili odgovarajuéim linkom.

Prilikom objavljivanja ¢lanaka, biltena i blogova, klauzulu o odgovornosti takode treba predstaviti i
staviti u najadekvatniji deo koji omoguéava laku identifikaciju.

Kada se informacije Stampaju na papiru, pored gore navedenih klauzula, moraju biti predstavljeni i
logotipi SDC-a, Svedske i KCSF-a.

Drustveni mediji: O¢ekujemo da korisnici grantova EJA Kosovo aktivno dele vredne informacije sa
KCSF koristec¢i hashtag @KCSF kada promovisu svoje aktivnosti na Facebooku, Instagramu, Tviteru,
LinkedIn-u ili drugim drustvenim medijima. Pocetne aktivnosti, konferencije, inauguracije, vazne
radionice, objavljivanje studija, a posebno rezultata i pri¢a o uspehu — uklju€ujuci one od ciljanih
korisnika — sve se smatraju vrednim trenucima vesti. Molimo posaljite kratak tekst (maksimalno 300
reci) i relevantne fotografije/video zapise (snimljene tokom gore navedenih dogadaja)
odgovornom/oj sluzbeniku/ci KCSF-a.

1SDC: https://www.eda.admin.ch/sdc

Svedska: https://www.Sida.se/English/
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Luksemburg: https://cooperation.gouvernement.lu/en/partenaires/pays-a-projet/kosovo.html

KCSF: https://www.kcsfoundation.org/

Informativne kampanje i aktivnosti

Materijali koji ée se koristiti u informativnim kampanjama uvek treba da sadrze klauzulu podrske
zajedno sa logotipom SDC, Svedske i KCSF. Kada materijali sadrZe informacije izvan opétih
informacija o programu/projektu, kaluzola odgovornosti takode treba da bude ukljuc¢ena.

Prilikom organizovanja javnih dogadaja, korisnici granta treba da se pobrinu da se pravilno
adresiraju zahtevi za vizuelni identitet. Zavisno od ciljanog dosega, korisnici granta treba da uloze sve
napore kako bi osigurali odgovaraju¢u medijsku pokrivenost. Kada je neophodno uces$ée donatora i
predstavnika KCSF-a, datumi javnih dogadaja uvek treba da se organizuju u koordinaciji sa KCSF-om.

Audio-vizuelne produkcije treba da sadrze klauzulu podrike, logotipe SDC-a, Svedske i KCSF-a i, kada
je primenljivo, klauzolu odgovornosti na pocetku ili na kraju. Korisnici granta ¢e osigurati da se kopije
u njihovom kona¢nom formatu za distribuciju posalju KCSF-u na prethodno odobrenje.

Fotogrdfije aktivnosti grantova, dogadaja i drugih, treba da se uradi kad god je to mogucde tako da se
aktivnosti i rezultati granta dokumentuju i koriste u bilo kom komunikacionom materijalu. Korisnici
grantova moraju osigurati da se kopije u konaénom profesionalnom formatu salju KCSF-u.
Fotografije dobrog kvaliteta treba redovno praviti u svrhu komunikacije, kako za potrebe programa
EJA Kosovo tako i za donatore. Treba izbegavati poziranje i slike uredene posebno za kameru. Fokus
treba da bude na ljudima dok se bave aktivnostima (npr. razgovori, protesti, Zene u akciji, stariji ljudi
u akciji, sadnja, Zetva, zalivanje, gradenje necega, na svom radnom mestu). ; mladi ljudi u
aktivnostima, studijama, igrama, itd.) Ako se slike osoba, njihovih glasova ili bilo koje druge privatne
liéne karakteristike mogu identifikovati u rezultatima komunikacije i vidljivosti, direktna je
odgovornost korisnika granta da pruzi izjave doti¢nih osoba (ili, u slu¢aju maloletnika, osoba vrsenje
roditeljskog ovlas¢enja) davanje saglasnosti za navedenu upotrebu slike, zvuka ili drugog licnog
privatnog atributa. Korisnici grantova moraju preduzeti odgovarajuée korake da bi dobili takvu
saglasnost u skladu sa vazeéim zakonskim odredbama.

Pored klauzule o podrici i logotipa SDC, Svedske i KCSF-a, klauzula o odgovornost treba predstaviti
na slededi nacin:

- Ako je publikacija pripremljena samo u elektronskoj verziji na Internetu, klauzula o odgovornosti
treba da bude predstavljena na drugoj strani publikacije.

- Ako je publikacija pripremljena i u Stampanom obliku, klauzula o odgovornosti treba da se nalazi na
poslednjoj strani publikacije (na zadnjoj korici).
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Logotipi SDC-a, Svedske i KCSF-a se $alju svakom korisniku granta povodom pocetka implementacije
granta od strane odgovornog/e sluzbenika/ce KCSF-a. Ako su predstavljeni logotipi drugih donatora,
oni se moraju dostaviti u skladu sa procentom podrske granta, od donatora sa najveéim procentom
grant podrske do najnizeg procenta. Logotipi treba da se pojavljuju na istom mestu i u sli¢cnim
dimenzijama.

Klauzula podrske ¢e se koristiti u svakoj prezentaciji, najavi i/ili materijalu vezanom za aktivnosti
podrzane projektom.
Na Albanskom:

Ky aktivitet pérkrahet nga programi i Fondacionit Kosovar pér Shoqgéri Civile (KCSF) ‘EJA Kosové’,
bashkéfinancuar nga Agjencia Zvicerane pér Zhvillim dhe Bashképunim (SDC) dhe Suedia.

Na Engleskom:

This activity is supported by Kosovar Civil Society Foundation (KCSF) program ‘EJA Kosovo’, co-
financed by the Swiss Agency for Development and Cooperation (SDC) and Sweden.

Na Srpskom:

Ovu aktivnost podrZava program Kosovske Fondacije za Civilno Drustvo (KCSF) ,,EJA Kosovo®, koji
sufinansiraju Svajcarska Agencija za Razvoj i Saradnju (SDC) i Svedska.

Korisnici institucionalnih grantova moraju da koriste sledecu klauzulu o podrsci:
Na Albanskom:

<<Emri i organizatés>> pérkrahet nga programi i Fondacionit Kosovar pér Shoqéri Civile (KCSF) ‘EJA
Kosové’, bashkéfinancuar nga Agjencia Zvicerane pér Zhvillim dhe Bashképunim (SDC) dhe Suedia.

Na Engleskom:

<<Organization name>> is supported by Kosovar Civil Society Foundation (KCSF) program ‘EJA
Kosovo’, co-financed by the Swiss Agency for Development and Cooperation (SDC) dhe Sweden.

Na Srpskom:

<< Naziv organizacije >> podrZan je programom Kosovske Fondacije za Civilno Drustvo (KCSF) 'EJA
Kosovo', koji sufinansiraju Svajcarska Agencija za Razvoj i Saradnju (SDC) i Svedska .

Za publikacije kao $to su analiza, istrazivanje i izvestaji koji sadrze informacije, nalaze i/ili

preporuke, treba koristiti sledece klauzule.
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Na Albanskom:

Zhvillimi dhe publikimi i kétij dokumenti éshté pérkrahur nga programi i Fondacionit Kosovar pér
Shoqéri Civile (KCSF) ‘EJA Kosové’, bashkéfinancuar nga Agjencia Zvicerane pér Zhvillim dhe
Bashképunim (SDC) dhe Suedia. Pérmbajtja e kétij dokumenti éshté pérgjegjési e XXX dhe jo
domosdoshmérisht paraqet géndrimet e KCSF-sé, SDC-sé apo Suedisé.

Na Engleskom:

The development and publication of this document has been supported by Kosovar Civil Society
Foundation (KCSF) program ‘EJA Kosovo’ co-financed by the Swiss Agency for Development and
Cooperation (SDC) and Sweden. The content of this document is the sole responsibility of XXX and
does not necessarily represent the views of KCSF, SDC or Sweden.

Na Srpskom:

Izradu i objavljivanje ovog dokumenta podrZala je Kosovska Fondacija za Civilno Drustvo (KCSF)
programom 'EJA Kosovo', koji sufinansiraju Svajcarska Agencija za Razvoj i Saradnju (SDC) i Svedska.
SadrZaj ovog dokumenta odgovornost je XXX i ne predstavlja stavove KCSF-a, SDC-a ili Svedske.




