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TERMAT E REFERENCES

SHERBIME TE PROMOVIMIT

HYRIE

Fondacioni Kosovar pér Shogéri Civile (KCSF), éshté organizaté e pavarur, jofitimprurése, e fokusuar né
zhvillimin e shoqgérisé civile dhe pérkrahjen e procesit té integrimit europian té Kosovés. Aktivitetet
kryesore té KCSF-sé shtrihen né informim dhe ngritje té kapaciteteve té sektorit jo-qeveritar, pérkrahje
financiare té nismave té shogérisé civile dhe hulumtim dhe avokim né fushat e zhvillimit té shoqgérisé
civile dhe integrimit europian.

KCSF ka pérpiluar strategjiné afatgjate té komunikimit me publikun, gé parasheh njé numér té
intervenimeve me géllim té komunikimit té punés dhe promovimit té organizatés dhe té programeve té
saj. Pér té realizuar géllimet e késaj strategjie, KCSF kérkon shérbime té kompanive me specializim té
shérbimeve té marketingut, si dhe té marrédhénieve me publikun.

PERGJEGIJESITE E KOMPANISE SE KONTRAKTUAR
Kompania e pérzgjedhur do té kryen kéto shérbime:

1) Propozimin pér ri-freskimin e brendit té KCSF, duke punuar brandbook-un e ri té organizatés,
duke respektuar logon dhe ngjyrat ekzistuese té organizatés. Kompania e kontraktuar pritet té
ofroj dizajn shtesé dhe té reja té karté vizitave, dokumenteve kryesore té organizatés,
produkteve té hulumtimit (té paktén 5 formate) si dhe sloganeve té mundshme.

2) Propozimin pér ri-strukturimin e ueb fages sé organizatés, pér té pérmirésuar informimin e
grupeve kryesore té synuara té organizatés, si dhe ri-dizajnimin e ueb fages kryesore si rezultat i
propozimit pér ri-strukturimin e saj. Kétu pérfshihet propozimi i dizajnit té fages kryesore dhe
ndér-fageve, ofrimi i softuerit pér menaxhim té pérmbajtjes dhe trajnimi i stafit pér pérdorim té
softuerit pas pérfundimit té dizajnimit té fages.

3) Modifikimin dhe thjeshtézimin e gjuhés sé pérdorur né ueb fagen e organizatés dhe né mediat
sociale, pér té pérmirésuar komunikimin e organizatés me publikun.

4) Krijimin e stokut té sé paku 100 fotografive té lidhura me programet dhe aktivitetet e
organizatés, gé mund té shfrytézohen pér publikimin e lajmeve, né dizajnimin e raporteve, si
dhe pér géllime tjera. Ky stok pérfshiné edhe fotografimin e stafit té organizatés, si té individéve
ashtu edhe té ekipeve té programeve, si dhe té téré stafit. Stoku mund té krijohet nga
fotografité ekzistuese té kompanisé né dispozicion, fotografi té blera nga ofruesit
ndérkombétaré apo vendor té kétij produkti, apo fotografi té krijuara enkas pér kété kontraté.
Pagesa pér kété stok té fotografive duhet té ofrohet si ¢mim fiks, dhe nuk pérfshiné blerjen e té
drejtave ekskluzive pér pérdorim té kétyre fotografive.

5) Organizimin e trajnimit 2 ditor té sé paku njé stafi té organizatés né pérdorimin e fotografisé.
Trajnimi duhet té pérfshijé zhvillimin e aftésive bazé né pérdorimin e aparatit fotografik, duke
pérfshiré kétu kompozicionin, pérdorimin e drités, fotografimin e takimeve dhe portreteve, si
dhe pérdorimin e softueréve pér modifikimin e fotografive.
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6)
7)

8)

Rishikimin e fages sociale té Facebook-ut, pér té pérmirésuar pérmbajtjen e pérgjithshme té saj.
Hapjen e mediumeve shtesé sociale.

Mirémbajtjen mujore té fageve sociale Facebook, Linked In, Twitter, YouTube dhe Google+. Mé
gjerésisht, kéto shérbime do té pérfshiné:

a) Postime sé paku 1 heré né javé apo 1 heré né periudhé dy javore té fages sé Facebook-
ut, me lajme nga aktivitetet e organizatés, apo mé pérmbajte té jashtme té lidhur mé
punén dhe misionin e organizatés. Postimet do té organizohen né bashképunim me
stafin e KCSF, té cilét do té informojné kompaniné pér pérmbajtjen e postimeve.
Kompania kontraktuese pritet té propozojé ide né vazhdimési pér postime shtesé qé do
té pérmirésonin promovimin e organizatés né mediat sociale.

b) Postime sé paku 1 heré né muaj né Google+ dhe LinkedIn.

c) Postim sé paku 1 heré né 3 muaj né YouTube.

d) Promovimin e paguar né fage sociale né Facebook (sponsored ads), sé paku 2 heré né
muaj, pér periudhé 1 vjecare.

Pérpilimin e tregimeve té suksesit nga pérfituesit e programeve té KCSF. Tregimet e suksesit do
té jané tregime té shkruara, me versionet e shkurta me 250 fjalé, dhe versionet e gjata me jo mé
pak se 500 fjalé. Tregimet duhet té pérmbajné situatén e pérfituesve para pérfitimit nga
aktiviteti i KCSF, si dhe ndryshimet e arritura pas pérfitimit nga KCSF. Kéto tregime duhet té
pércillen nga sé paku 3 fotografi té pérfituesit dhe lokacionit té veprimtarisé sé tyre. Kompania e
kontraktuar duhet té prodhojé 20 tregime té suksesit.

10) Dizajnimin dhe zhvillimin e 2 llojeve té buletineve elektronike, pér 2 grupe té synuara. Kompania

kontraktuese do té zhvillojé buletinin elektronik né formatin HTML, dhe do té zhvillojé dhe
finalizojé databazén e emailave né bashképunim me stafin e KCSF-sé, té ciléve do t’ju dérgohen
buletinet. Kompania e kontraktuar do té dérgojé 6 buletine né bazé 2-mujore si pjesé e
kontratés, me 12 buletine té zhvilluara né total.

11) Zhvillimin e filmave té animuar, né kohézgjatje maksimale deri né 60 sekonda. Teknika e

animacionit duhet té jeté e ngjajshme apo e njejté me animacionin e zhvilluar nga KCSF, qé
mund té gjendet né vegézén: https://www.youtube.com/watch?v=SKKxIKkWhq|

12) Pérpilimin e pakove pér shpérndarjen dhe promovimin e ngjarjeve dhe produkteve hulumtuese

té organizatés. Kjo pako duhet té pérmbajé:

e Komunikatén pér shtyp

e Sé& paku 5 mesazhe té shkurta pér media sociale té nxjerra nga ngjarjet dhe/apo
pérmbajtja e raporteve hulumtuese, me géllim té gjenerimit té interesit né media
sociale dhe ueb fagen e organizatés

e Organizimin e sé paku 1 interviste né mediat nacionale

e Sigurimin e prezencés té sé paku 5 mediave nacionale dhe lokale né ngjarje

e Pérgatitjen e njé pérmbledhje té shkurté té ngjarjes/raportit, pér kuptim mé té lehté
nga publiku i gjeré
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e Krijimin apo blerjen e 1 fotografie gé simbolizon pérmbajtjen e ngjarjes apo produktit
hulumtues.

e Fotografimin gjaté ngjarjes, si dhe dérgimin e komunikatés pér shtyp tek mediat
kryesore nacionale dhe lokale né Kosové

e Promovimin e ngjarjes apo produktit hulumtues né media sociale, duke pérdoré edhe
mjete té paguara, né koordinimin me stafin e KCSF.

Né total, kompania e kontraktuar do té pérpiloj deri 10 pako promotive si pjesé e késaj
kontrate.

13) Bashképunimin intensiv me téré stafin e KCSF-sé gjaté gjithé kohés sé zbatimit té shérbimeve té
lartpérmendura, e né vecanti me personelin e dedikuar pér promovimin e punés sé organizatés.
Bashképunimin intensiv me konsulentét e jashtém té organizatés gé ndihmojné né zhvillimin
strategjik té organizatés.

OFERTA

Kompanité e interesuara duhet té dérgojné portofolin me puné té ngjashme gé kané béré pér klientét
né 5 vitet e fundit, si dhe ofertén financiare pér ¢do produkt/shérbim té cekur mé larté.

Oferta financiare duhet té jeté e ndaré né ofertén pér shérbime dhe produkte fikse (shérbimet e
lartpérmendura 1, 2, 3,4, 5,6, 7,9, 10, 11, dhe 13, si dhe shérbimet mujore - sipas kérkesés - 8 dhe 12).

Shérbimet fikse dhe mujore (sipas kérkesés) duhet té pérmblidhen né njé shumé totale pér shérbimet e
kombinuara si pjesé e késaj kontrate.

Pér shérbimet mé larté, kompanité mund té aplikojné né partneritet, e cila duhet té theksohet qarté né
oferté, ndérsa kompania bartése duhet té jeté lehté e identifikueshme.

Ofertat duhet té dérgohen né formé elektronike né adresén tender@kcsfoundation.org, deri mé
28.02.2017, né ora 12:00. Cdo oferté e pranuar pas késaj kohe do té diskualifikohet.

Pér cfarédo pyetje rreth termave té referencés apo kérkesé pér sqarim, ju lutem dérgoni pyetjet né
formé emaili né adresén tender@kcsfoundation.org. Pyetjet né telefon apo vizitat né zyre nuk lejohen.
Afati pér dérgimin e pyetjeve éshté deri mé datén 20.02.2017. Té gjitha pyetjet si dhe pérgjigjet e KCSF
né kéto pyetje do té publikohen né uebfagen e organizatés, tek vegéza e dedikuar pér publikimin e
termave té referencés pér kété shérbim.

KCSF rezervon té drejtén gé té anuloj kété proceduré té prokurimit né ¢do moment, pér té cilén nuk do
té mbahet pérgjegjése pér shpenzimet dhe/apo démin e shkaktuar ndaj ofertuesve. Gjithashtu, KCSF
mund té béjé pérzgjedhjen e vetém disa shérbimeve nga lista e lartpérmendur pér kontraktim, gjé gé do
té béhet né pajtim me ofertuesin e pérzgjedhur.
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